
Sociálně terapeutické dílny 
CSP Litoměřice STD Cestou integrace 

Pekařská 497/19, 412 01 Litoměřice 

  

PRAVIDLA



Co to znamená „sociálně terapeutická dílna“

Možnost vyzkoušet 
si , co to je práce 

Naučit se ráno 
vstávat 

Připravit se na práci 
Pochopit 

zadávanou práci 

Být součástí 
skupiny 

V rámci našich STD 
mohou uživatelé 
působit na šesti 

úsecích 

• Palačinkárna 

• Keramická dílna 

• Šicí dílna 

• Aranžérská dílna 

• Svíčkárna 

• Počítačová dílna 



Každá práce má svá pravidla: 

• 1. DO DÍLEN MUSÍM CHODIT UPRAVENÝ A ČISTÝ 

• 2. POKUD PŘIJDU POZDĚ, MUSÍM TO NAHLÁSIT 
ZAMĚSTNANCI DÍLEN 

     Pracovní oděv: 

• Do dílen si přinesu oděv , který si mohu zašpinit 

• Do dílen nenosím šperky a ozdoby, mohlo by dojít 
k úrazu 

Osobní věci

• Žádná jiná osoba než já sám nesmí bez 
mého souhlasu na mé osobní věci sahat 

• Osobní věci a svršky si nechávám v šatně 
• Cennosti si do dílen nenosím nebo si je 

nechám zamknout 
• Pokud se mi něco ztratí nikdo mi to 

nenahradí!!! 



Ukončení smlouvy                Individuální plán

Smlouvu o poskytování 
sociální služby mohu 
vypovědět bez udání důvodu 

Musí mít pouze písemnou 
formu

Od podání mi běží 30ti denní 
výpovědní lhůta nebo se 
mohu domluvit na dohodě ke 
dni, který si stanovím

V dílně a 
palačinkárně 

si s 
pracovníkem 

sepíši svůj 
individuální 

plán 

Ten obsahuje: 
co se chci 

naučit, v čem 
se chci 

zlepšit, čeho 
chci 

dosáhnout, 
co mi jde a co 

mi nejde….



Žádná agresivita                   Peníze 

• Nikdy nesmím být agresivní                       Za dílny nic neplatím 

• Agresivita mi nebude tolerována               Za práci peníze nedostávám 

• Za agresivní chování je považováno 

   jakékoliv slovní, psychické či fyzické 

   násilí vůči jiné osobě či majetku 



Spolupráce                       Mlčenlivost

• Pracovník v dílně mi zadává a 
kontroluje práci 

• Pomáhá mi, pokud si nevím rady

• Ptám se jej, když radu potřebuji 

• Spolupracuji s klíčovým 
pracovníkem, vedoucím STD, 
sociálním pracovníkem a PSS

• K mé složce, která obsahuje mé 
osobní a citlivé údaje, mají přístup 
pouze:  vedoucí STD a sociální 
pracovnice

•  všichni musí zachovávat 
mlčenlivost   

• V mé osobní složce se nachází: 

✓ smlouva o poskytování sociální 
služby 

✓Vstupní dotazník 

✓Přehled napomáhajících služeb                   



Bezpečnost a zdraví při práci 

• První den v dílnách budu 
proškolen: 

   1. jak se mám chovat v dílně 

   2. Jak se používají jednotlivé    
nástroje 

   3. Jak mám chodit oblečen 

   4. Na co vše je potřeba dávat při 
práci pozor, aby se mi něco 
nestalo  

• Podepíši, že jsem byl proškolen



Dílny mimo provoz Nemoc 

• Termíny, kdy budou dílny mimo 
provoz, mi budou vždy včas 
oznámeny 

• Pokud onemocním, OMLUVÍM 
SE! 

• Kontakt na sociální pracovnici: 
778 436 598  



Smlouva Zkušební doba

• Abych mohl využívat dílny, 
musím podepsat smlouvu o 
poskytování služby sociálně 
terapeutické dílny

• Musím také vyplnit vstupní 
dotazník s důležitými 
informacemi o mně 

• Smlouvu podepisuji na dobu 
určitou

• Před podepsáním smlouvy si 
mohu práci v dílně vyzkoušet 

• Mohu zde tuto dobu trávit i se 
svým zákonným zástupcem 

• Zkušební doba může trvat 

   1 kalendářní měsíc 



Postup práce                    Postup v dílnách 

• Každá práce má svůj postup, 
podle kterého se musím řídit 

• Pokud se podle něj neřídím, 
hrozí mi nebezpečí úrazu nebo 
zničení majetku, jehož škodu 
musím uhradit 

• Postupuji od jednodušších ke 
složitějším úkonům 

1. seznámím se s prací 

2. poznám materiál a nářadí 

3. Začínám pracovat na výrobku 

4. kompletuji a dělám konečné         
úpravy výrobku 

• Dále pokračuji až činnost zcela 
zvládám



Kouření a alkohol                Léky

• V dílně je během práce zakázáno 
kouřit a pít alkohol!! 

• Na pracovišti se nesmí užívat ani 
jiné návykové látky 

• Kouření je možné na 
vyhrazeném místě v prostorách 
STD – (terasa 1.patro)

• Pracovníci dílen za mé léky 
NEZODPOVÍDAJÍ 

• Léky mi pracovníci podávají 
pouze ve výjimečných a nutných 
případech, které musím písemně 
doložit 



Pracovní doba uživatelů            Přestávka

• V dílnách pracuji na dvě směny: 

1. směna od 8. – 13h. 

2. směna od 12. – 15h.  

• Na úseku palačinkárny mohu pracovat 
také na dvě směny : 

1. směna od 8. – 13h. 

2. směna od 12.30 – 17.30h.

• Zařazen, do jedné ze dvou směn, podle 
mých potřeb nebo potřeb zařízení 

• Změny jsou možné po dohodě s 
vedoucím zařízení nebo sociálním 
pracovníkem

• Moje pracovní doba trvá 4h. 

• Pokud si chci odpočinout, mám 
nárok na přestávku 

• O přestávce mohu jíst, pít, 
odpočívat, kouřit…

• Co nemohu ? Pít alkoholické 
nápoje



Stížnosti       

• Pokud se mi něco nelíbí, mohu si 
stěžovat 

• Komu a jak si mohu stěžovat: 

1. mohu napsat stížnost a hodit ji 
do schránky v dílně 

2. Pracovníkům v dílně 

3. Vedoucímu dílny 

4. Řediteli CSP Litoměřice

POKUD ZÁVAŽNĚ NEBO 
OPAKOVANĚ PORUŠÍM 

PRAVIDLA, ČI ZANEDBÁVÁM SVÉ 
POVINNOSTI, BUDE NÁSLEDOVAT: 

1. Upozornění 

2. Ukončení služby po dobu 3 
měsíců 

3. Výpověď smlouvy 



Seznam pracovníků: 
• Vedoucí STD cestou integrace: 

Bc. Pavel Křiček 

Email: pkricek@csplitomerice.cz

Tel.:778 407 034 

• Sociální oblast: 

Bc. Lucie Jancsová 

Email: ljancsova@csplitomerice.cz

Tel.:778 436 598 

Úsek palačinkárny a dílen: 

Tel.:778 436 596

mailto:pkricek@csplitomerice.cz
mailto:ljancsova@csplitomerice.cz
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